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ACTA DE REUNION CPLT-CATENARIA
Proyecto: Diagnóstico y Modelo de Red de Intercambio de Conocimiento

	Fecha:
	14/10/2010
	Inicio 
	9:30h

	Lugar:
	Sede CPLT
	Termino
	11h


	Participantes
	Participantes
	Funciones



	Carolina Maturana
	CPLT
	Responsable Unidad Análisis y Fiscalización

	Daniela Moreno
	CPLT
	Responsable Unidad Inteligencia de Negocio

	Francisca Alvarez
	CPLT
	Coordinadora Agenda Institucional

	Eduardo González
	CPLT
	Director de Procesos y Sistemas

	Adrian Colazo (vía skype)
	CATENARIA
	Consultor KM

	Braulio Gaete
	CATENARIA
	Consultor KM

	Javier Martinez
	CATENARIA
	Gerente KM


1. Agenda:
	
Nº
	Tema

	1
	Realizar el taller para la elaboración de la lista de temas a proponer a los países (mostrar la ficha de cada institución)

	2
	Revisión agenda de reuniones con actores clave para validar lista de temas

	3
	Temas varios: Contrato, fotos


2. Desarrollo de la Reunión
· Presentación de las fichas de cada una de las instituciones. 
· Catenaria presenta, de forma genérica, las fichas de cada institución a partir de un formato preparado a tal efecto y que contempla desde las atribuciones legislativas, organigrama, presupuesto, principales desafíos, indicadores, etc.
· Las fichas están disponibles para su revisión en la carpeta Fichas de cada país en sharepoint.

· Taller para la elaboración de temas a proponer a los países:
· Se realiza la actividad de elaborar una primera lista preliminar a partir de las opiniones de miembros del CPLT. Para ello, se reparten tarjetas a los participantes y se les solicita que anoten tantos temas como consideren relevantes con una sola condición: Una tarjeta – un tema.
· Se procede a recoger las propuestas, agruparlas por temáticas y discutirlas. La lista queda agrupada de la siguiente manera:

1. JURISPRUDENCIA:

a. Susceptible de ser transferible y compartida entre las distintas instituciones.

Área interesada: Resolución de conflictos
2. TRANSPARENCIA ACTIVA: Actividades de difusión y educación

a. Buenas prácticas
b. Open government/open data
Área interesada: Normativa y fiscalización

3. MODELO ORGANIZACIONAL: Al ser el CPLT una organización joven, está atravesando un proceso permanente de aprendizaje 

a. Procesos

b. Planificación
Área interesada: Dirección General

4. RECURSOS HUMANOS: Relacionado con el 3. Modelo Organizacional

a. Estructura organizacional

b. Política de RRHH
Área interesada: Dirección General

5. COMUNICACIÓN INTERNA: Relaciones entre las distintas áreas

a. Prácticas de trabajo colaborativo

b. Gestión del conocimiento
Área interesada: RRHH y Comunicación (Todas)
6. DIFUSIÓN DEL DERECHO: Relacionado con el 2. Transparencia activa.

a. Plan de comunicación externa

b. Capacitación a otras instituciones

c. Mecanismos para asegurar cobertura
Área interesada: Promoción y clientes y Comunicaciones
7. PRESUPUESTO: Relacionado con tema 3. Modelo Organizacional

a. Presupuesto como reflejo de la importancia, como indicador de la voluntad política

Área interesada: Dirección general

8. INDICADORES/MEDICIÓN DE IMPACTO: No existen y son esenciales

a. Cómo medimos el cumplimiento de nuestros objetivos, como se mide la agregación de valor al desempeño de las instituciones, como se mide el logro de llegar a la ciudadanía

Área interesada: Estudios

9. MODELOS DE FISCALIZACIÓN Y SEGUIMIENTO

a. Modelos y Metodologías

b. Plataformas

c. Incentivos al cumplimiento

Área interesada: Fiscalización

10. RELACIÓN/VINCULACIÓN INSTITUCIONAL

a. Relación con otros países

b. Relación con otras instituciones
Área interesada: Secretaria técnica

11. DESARROLLO TECNOLÓGICO: Transversal a todas las áreas

a. Compartir prácticas

b. Modelos de acceso a la información

c. Gestión de archivos
Área interesada: Procesos y sistemas

· Se acuerda procesar dicha lista y compartirla para someterla a validación con una serie de actores clave entre los que se encuentra Raúl Urrutia, Raúl Ferrada, Moisés Sánchez, Marco Mendiburu, Andrea Aylwin, etc.
· El CPLT queda a cargo de coordinar dichas reuniones de validación:

· La primera reunión queda agendada con Raúl Ferrada para el viernes 15 a las 16h.

· La segunda reunión con Andrea Aylwin se agenda para el lunes 18 a las 12h.

· Catenaria se contactará con Marco Mendiburu para agendar reunión vía videoconferencia.
· Catenaria entrega propuesta de cronograma de viajes. Se acuerda que Catenaria preparará una pauta para la agenda de reuniones (que incluya los temas que se están levantando) y la petición de 2 actores clave a entrevistar por cada institución.

· Catenaria realiza los cambios acordados en la disposición de los logotipos en sharepoint.
· CPLT se compromete a entregar las observaciones al documento de Recomendaciones metodológicas entregado por Catenaria dentro del ámbito del convenio entre CPLT e IFAI. Acuerda también enviar el documento con el informe de la visita de los Directores del CPLT al IFAI.
· No existen todavía novedades respecto del contrato. Catenaria confirma su disponibilidad a viajar independientemente de la ausencia del contrato.

3. Acuerdos
	Nº 
	ACUERDOS/ACCIONES
	RESPONSABLE
	FECHA

	1
	Sistematizar la lista de temas a proponer a los países surgida del taller
	Catenaria
	15/10/2010

	2
	Agendar reuniones con actores clave en Chile para validar la lista de temas
	CPLT
	20/10/2010

	3
	Preparar pauta de entrevistas y solicitud de 2 actores
	Catenaria
	15/10/2010

	4
	Entregar observaciones al documento de recomendaciones para trabajo con IFAI
	CPLT
	18/10/2010
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